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Metodologia

Técnica . Encuestas Telefénicas con Cati y encuestas Cara a Cara en puntos de afluencia
con Tablet.
Universo :  Chilenos, hombres y mujeres mayores de 18 anos, habitantes de las 73 comunas

urbanas con mas de 50 mil personas que representan el 70.9% del total del pais.

Muestreo : Para las entrevistas a través de teléfono fijo el muestreo fue probabilistico, a partir
de BBDD con cobertura nacional, propias de CADEM, y dentro del hogar, la
seleccion de los sujetos se hizo por cuotas de sexo, edad y NSE (Alto C1-C2;
Medio C3; Bajo D/E).

Para las entrevistas cara a cara en punto fijo con tablet se pre-definieron cuotas
para comunas especificas en la Region Metropolitana, Valparaiso y Biobio,
ademas de sexo, edad y GSE (ABC1 y D/E) como complemento al muestreo del
teléfono fijo.

Muestra semanal : 708 casos. 513 entrevistas fueron aplicadas telefénicamente y 195 entrevistas
cara a cara en puntos de afluencia. Margen de error de +/- 3,7 puntos
porcentuales al 95% de confianza.

Ponderacion . Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por GSE, Zona, Sexo y Edad,
obteniendo una muestra de representacion nacional para el universo en estudio.

Fecha de Terreno . Miércoles 22, Jueves 23 y Viernes 24 de Julio de 2015.
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Gobierno de la Presidenta
© Bachelet y Jorge Burgos



Aprobacion Presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma
como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?

Desaprueba
65%

Aprueba ”

26% No aprueba ni
No sabe, no desaprueba
responde 5%
4%

OPiiblica

Casos: 708



Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma

como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?

Aprobacion Presidencial
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Aprobacion Gabinete Ministerial e

¢ Usted aprueba o desaprueba el desempeino del actual equipo de ministras y

ministros de la Presidenta Bachelet? o
==% Aprueba =+-% Desaprueba
Cambio de
Gabinete
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Conocimiento Jorge Burgos

¢, Usted conoce o ha oido hablar de Jorge Burgos, Ministro del Interior?

No
39%

No sabe, no
responde
2%

OPihlica

Casos: 708



Evaluacion Jorge Burgos

cUd. aprueba o desaprueba la forma como el Ministro del Interior, Jorge
Burgos, ha desarrollado su labor?

Desaprueba
33%

Aprueba
46% No aprueba ni
desaprueba
10%
No sabe, no
responde
11%

LPihlica

Casos: Quienes conocen a Jorge Burgos (59%)



Evolutivo evaluacion Jorge Burgos
cUd. aprueba o desaprueba la forma como el Ministro del Interior, Jorge
Burgos, ha desarrollado su labor?

= % Aprueba = % Desaprueba
Ministro de Ministro del
Defensa Interior

36 36 33

21-Nov/2014 23-Ene/2015 12-Jun/2015 24-Jul/2015

Opiihlica

Casos: Quienes conocen a Jorge Burgos



Atributos Jorge Burgos

En su opinion, ¢ El ministro del Interior, Jorge Burgos...?

= % No m % Si

Tiene habilidad politica 20 70

Es un hombre de acuerdos 27 61
Comunica bien sus ideas 30 60
Actla con destreza y habilidad 32 58
Cuenta con autoridad y liderazgo 34 57
Tiene carisma 38 55

coroese 0 [

o ancscontorze 4 N
Sabe y se maneja en los temas de delincuencia 47 —l 40
o Plaza
OPihlica

Casos: Quienes conocen a Jorge Burgos (569%). Se omite categoria ‘No sabe, no responde’




Comparativo evaluacion Burgos vs Penailillo
En general, ;Ud. aprueba o desaprueba la forma como el Ministro del Interior.... ha
desarrollado su labor?

= % Aprueba = % Desaprueba

52
Rodrigo Penailillo (30-Abr/2015) Jorge Burgos (27-Jul/2015)

LPihlica

Casos: En base a conocimiento



Comparativo atributos Burgos vs Penailillo

En su opinion, ¢ EIl ministro del Interior...?
% que dice Si

B Rodrigo Penailillo (30-Abr/2015) Jorge Burgos (27-Jul/2015)
51 50
— o 46 a7
] 40
ol 32 31
Tiene habilidad Comunica bien Actua con Cuenta con Tiene carisma Es honesto Legenera  Sabeyse maneja
politica susideas destrezay autoridad y confianza enlostemasde
habilidad liderazgo delincuencia

OPiihlica

Casos: En base a conocimiento



Principal tarea del Ministro del Interior
¢, Cual cree usted que deberia ser la principal tarea del Ministro del Interior, Jorge
Burgos, durante el segundo semestre del 20157

Laluchacontrala

delincuencia
57%

Avanzarenuna
nueva constitucion
15%

Resolverlostemas
de financiamiento de
la politica

(o)
Otro 9%

1%

La conducciény

coordinacionpolitica No sabe, no
delgobiernoyde los responde
partidos de la Nueva 6%
Mayoria
12%
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Ministro mas influyente

¢ Quién cree Ud. que es el ministro mas importante e influyente del Gabinete de
Michelle Bachelet? %

® 15 Mayo (Post cambio de Gabinete)
® 12 Junio (A un mes del cambio)
24-Jul (A 2 meses del cambio de Gabinete)

Heraldo Jorge Ximena Nicolas Rodrigo Marcelo Otro No sabe, no
Mufoz Burgos Rincén  Eyzaguirre  Valdés Diaz responde
(PP ’ hlo)‘
*En la medicion del 15 de Mayo estaba incluido el Ministro Insunza que en esta oportunidad fue Ica

clasificado dentro de las otras respuestas.



‘9 El programa de gobierno



Evaluacion programa de gobierno
cUd. esta de acuerdo o en desacuerdo con el programa de gobierno de la
Presidenta Bachelet?

En desacuerdo
58%

De acuerdo - :
Ni de acuerdo, ni

30%
| en desacuerdo
No sabe, no 8%
responde
4%
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Casos: 708



Evaluacion programa de gobierno @

cUd. esta de acuerdo o en desacuerdo con el programa de gobierno de la
Presidenta Bachelet? o

= % De acuerdo ® % En desacuerdo
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Casos: 708. Se omiten categorias ‘Ni de acuerdo ni en desacuerdo’y ‘No sabe, no responde’



Area que requiere mayor esfuerzo

A su juicio, ¢En cual de las siguientes areas el Gobierno de Michelle Bachelet
deberia dedicar mayor esfuerzo a partir del segundo semestre de 2015? %

® 06-jun/2014  ®12-jul 29-ago ®(09-ene  ®(06-mar
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32,
27j
2 24
2121 o
1818 =
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" 24-jul/2015

233

ol

La Salud

Los temas de
corrupcion y
financiamiento de la
politica

Hacer una nueva
constitucion

Crecimiento
econdémico y empleo

La lucha contra la
delincuencia

Educacién, gratuidad
y estatuto docente

T

Aprobar la reforma
laboral
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Expectativas de cumplimiento

¢ Cuan probable considera usted que el gobierno de Michelle Bachelet cumpla con...?

= % Poco / Nada probable = % Muy / Bastante probable

-
Aprobar la despenalizacion del aborto 56 __ 40

Mantener el crecimiento econémico y delempleo

La Reforma Educacional que asegure gratuidad y calidad

Mejorar la salud

Crear la AFP Estatal

Hacer una nueva constitucion

Aprobar una reforma al sistema de Isapres

Disminuir la delincuencia 84 _-|15

SPiblica
Casos: 708. Se omite categoria ‘No sabe, no responde’



Expectativas decumplimiento
¢ Cuan probable considera usted que el gobierno de Michelle Bachelet cumpla con...?
% Que dice Muy / Bastante probable

= 23-May 2014 = 28-Nov2014 = 24-Jul/2015

57

46
44 44

38

T

T

Aprobar la Aprobar la Mantener el La Reforma Mejorar la salud Crear la AFP Aprobar una Hacer una nueva Disminuir la
despenalizacién reforma laboral crecimiento  Educacional que estatal reforma al sist. De  constitucion delincuencia
del aborto econdmico y del asegure gratuidad Isapres

empleo y callda @OPﬂh|IGﬂ
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=% De acuerdo

En general, Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma tributaria
=% En desacuerdo

que ya fue aprobada en el Congreso?

Evaluacion Reforma Tributaria
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Impacto de la Reforma Tributaria en la economia e

¢ Usted cree que la reforma tributaria ha tenido un impacto positivo o negativo para
la economia chilena?

= % Positivo ® % Negativo

63

03-Oct/2014 10-Oct/2014 24-Jul/2015

OPihlica

*La pregunta del 03 y 10 de Octubre de 2014 fue: ;Ud. cree que la reforma tributaria tiene un impacto
positivo o negativo para le economia chilena?



Evaluacion Reforma Laboral

En general, ;Ud. esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma laboral

presentada por Michelle Bachelet?
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Evaluacion Reforma Educacional

¢ Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma a la educacion del
gobierno?

=% De acuerdo -+=9% En desacuerdo

Cénclave Votacién .. Interpelacién . Marchas Paro Estatuto
Noeva || en || “Camara || conrera || Mo Ao ytomas | | profesores [| Docente
1 I 11 | - | '
70
I I 11 I L : Legss 6969st
I 3
- 1 1 11 1 | 1 P 62
: : 1 56 I L e 575656 I
I I | L, 53 ,5,545454°% 53 54°% 54 5353°°5353 5454
o1 50 49 a9, 1 P! ' '49,5°" : :
8 47 7 7 18 48 4848 11 I
A\, ha4q 4545 a4 444 46 I , 1 I
¥l 1 P14041 42
/4 ) X X4 13536 3737‘[”9373 393641 s 37 93434 175 | :
42
1, 304142 42421 144242 ~ 4 |\ *Z3234 ; 9 Y :31
1 9 11 I : I | b 9 ,
31 I I 11 I : 1 1 2723 22
I I 11 I . I Y 19 :
I I 11 I : I T |
1 1 11 1 : I = |
I I 11 I I I
r T T T T T T i T T T T T il L L L T i i T T T T il T T T T : T T i T T T T T T T T T T L L L T T T Il Il T T T T T T Il 1
S C 5 5 5 S5 5,0 000 Q99 Q0 0 05080 o 0 0 0 90 E E E & 5555 5 >l>lC c c CSSSIE
8533333188888 035338IRI82 22000005 a8 8820222285882 8853233333
893**Nméiaﬁgetgortﬁmsiaﬁoﬁvﬁﬁgééégéé&Séa&svtﬁmgégg8§é$°*FN
1

OPiihlica

c adem



Gratuidad en educacion superior

¢ Ud. cree que la educacion universitaria deberia ser gratuita...?

Para las familias
mas pobres-
vulnerables y las
de clase media

51%

Para todos,

incluyendo a las

familias de mas
altos ingresos

35%
Sélo para las
familias mas N;)e‘sssgr?élgo
pobres -
vulnerables 2%
12%

OPiihlica

Casos: 708



‘ Politica, economiay
© sociedad



Evaluacion pais
Pensando en todos los aspectos politicos, econdmicos y sociales, ¢Ud. cree que
el pais va por un buen camino o por un mal camino?
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Percepcion de progreso econémico

cUd. cree que en el momento actual la economia chilena esta: progresando,
estancada o en retroceso?

=% Progresando =% Estancada ~+% Retrocediendo
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas ‘No sabe, no responde’



Evaluacion econémica Personal y Familiar

¢, Como calificaria usted la situacion actual de usted y su familia?

—=% Muy Buena/Buena —*% Mala/Muy mala

La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’



Percepcion economicade las Empresas

¢, Como calificaria usted la situacion econémica actual de las empresas?

——% Muy Buena/Buena  —% Mala/Muy mala
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’



de los consumidores para poder

”

4

on econdmica

Expectativas de Consumo

¢ Como calificaria usted la situaci
comprar bienes y servicios??
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’



¢ Como calificaria usted la situacion actual del empleo en el pais?

Expectativas de Empleo

NP
g Inp-2L
] Inr-oL
& Inr-€0

> unr-9g
] unr-6L

8 unl-g}

3 un(-go
8 Ren-62
3 Ren-€2

3

61 61
58 58
27

57 56 56

52 52 52

55

= ReN-GL
Ren-80
8 Jqv-0g
= qy-¥¢
2 - dav-LL
| qv-0L
1qv-20

o
(3]
-
® o
8 | eIN-Z
[v]
(2]
-
(3]

57 56
52

50
13

5 55

| eIN-0Z
JBN-EL
-, 3 | 1eIN-90
b 3 | ged-Le
; | 402
g g JCEER
g | G490
3 8 | eu3-0g
=] ] | auz-€g
5 3 | eu3-9l
............... : S — L
| o1a-ie
' 21a-v
| o1a-6)
13-zl
| 21a-50
| AON-82
| MON-LZ
| AON-bL
_ AON-L0
| 100-0¢
| PO
) | 00-LL
| 10004
| 1900
| des-oz
3 des-/1
- des-z)
> ] des-60
0bv-6¢
oby-zz
8 0By
0bv-80
InF-1g
Inr-GZ
3 Inr-gL
3 Inr-zL
INF-v0
unp-2z
unp-0z
unp-gl

40

35
32 33

35
32

3433 33

——% Muy Buena/Buena -*% Mala/Muy mala

49 49

49

51
35
3 34 3

46,

c adem

OPihlica

La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’



Expectativas futuro del pais

En general ;Como se siente usted acerca del futuro del pais? %

=+=% Muy optimista/Optimista =*=% Pesimista/Muy pesimista ~*=% Ni optimista ni pesimista
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas ‘No sabe, no responde’
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